Kollektiv trafik er
blevet mer kompliceret

D et moderne menneskes behov for mobilitet er vasentligt
forskelligt fra tidligere. Hvor det tidligere var et sporgs-
mél om en sjelden gang at skulle fra A il B, bevager
det moderne menneske sig i stor udstrekning dagligt mellem
flere forskellige destinationer ved brug af flere forskellige trans-
portformer. Afstanden er ofte stor, og tilgengeligheden til trans-
portmidlet — herunder keb af bil-
let — tillegges i denne forbindelse
stor betydning.

Prisen spiller en ikke uvasent-
lig rolle i valg af transportform.
Takstdannelsen for den kollek-
tive trafik er i dagens situation, i
modsatning til tidligere, blevet
kompliceret af, at adskillige
aktorer hver med sine behov og
systemvalg indgir. De fleste
aktorer er endvidere under
kraftig politisk styring. Som en
konsekvens heraf udger det

samlede takstsystem et til tider KRONIKA

uoverskueligt univers af forskel-

ligartede zoner, rabatter, kombi- Flemming Lund
nationsmuligheder og gyldighed Formand for NJS
for den samlede transport med Danmark

tog og bus. Dette kombineret

med at salgskanalerne har under-

giet en @ndring fra mange betjente stationer i jernbaneregi til
ferre, men til gengzld kombinerede kiosk- og billetsalgssteder i
privat regi med begrensede salgsmuligheder, gor, at tilgangen til
og overskueligheden i forbindelse med prissetningen ved brug
af kollektiv trafik til en vis grad er blevet mere kompliceret.

og prissztningssystemer fremmer eller hemmer bru-

gen af den kollektive trafik. I en rekke situationer er
der tale om klare fordele. Heraf mé specielt fremhaeves mulig-
heden for i betydelig grad at kunne keb billet via nettet eller
mobiltelefonen. Men lige sa klart er det, at en ikke ubetydelig
del af brugerne, og her specielt de, der ikke er regelmeassige
brugere, foler, at systemet totalt set er vanskeligt tilgengeligt.
Opverskueligheden med hensyn til at finde den optimale pris pa
tveers af forskellige takssystemer og transportformer er siledes
nok den mest igjnefaldende svaghed.

Losningen pd denne udfordring synes at vare rejsekor-

tet. Med et sddant kort kan benyttelsen af den kollektive trafik
ske til den optimale pris og ved brug af alle former for kollek-
tiv trafik. Et tilsyneladende enkelt og let tilgengeligt system der
bygger pa erfaringer fra flere europziske lande.

D et store spergsmal er, om de nuverende salgskanaler

Systemets succes vil i stor udstrekning basere sig pa

den tekniske driftsstabilitet kombineret med et hojt
informationsniveau rettet mod brugerne med fokus pa, hvordan
prisen for benyttelsen af den kollektive trafik beregnes.

Opfyldes disse forudsatninger, vil der blive tale om et

fremtidssikret system til stor gavn for det samlede kollektive
transportsystem. Vi har imidlertid beviset for, at de
anforte forudsetninger opfyldes, til gode, men beviset vil
blive fort i den nzrmeste fremtid — givetvis.

R ejsekortet er under implementering i Danmark.
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